
  



 

รายงานความพึงพอใจการจัดการศึกษา 

โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก 

 

 

 

 

 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ 

 



ค าน า 

          จากการด าเนินงานตามแผนประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนบ้านหนอง

ตาไก้หนองเม็ก มุ่งให้นักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในการด าเนินงาน

พัฒนาการศึกษาตามกระบวนการประกนัคุณภาพเป็นไปตามแผน และบรรลุผลตามเป้าหมายในระดับท่ีน่าพอใจ 

ดังรายละเอียดตามรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2565 นั้น 

          โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก จึงได้มกีารส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษา

จากคณะครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก เพื่อน าผลการ

ส ารวจมาศึกษาพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

 

 

 

                                                                         โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก 
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บทท่ี 1 

บทน า 

หลักการและเหตุผล 

           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรากฐานส าคัญส าหรับการสร้างสรรค์ความเจริญ ก้าวหน้าให้กับสังคม

และบ้านเมือง เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก

สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาท่ีดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนพอเหมาะสมกับทุกๆ ด้าน สังคมและบ้านเมือง

นั้น ก็จะมีพลเมืองท่ีมีคุณภาพ สามารถธ ารงรักษาความเจริญมั่นคงของสังคมนั้นได้อย่างยัง่ยืน 

           การจะท าให้โรงเรียนเป็นท่ียอมรับของผู้ปกครองได้นั้นโรงเรียนจะต้องมีการประเมินเพื่อพฒันาตนเองเอยู่

เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงได้มีการส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ

คณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค์ 

           เพื่อส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการ

สถานศึกษา เพื่อน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

ข้อมูลโรงเรียน 

ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนบ้านหนองตาไกห้นองเมก็ 
 
 

 
 โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเมก็ 

ท่ีต้ัง :  เลขท่ี -  หมู่ท่ี ๑๗  ต ำบลสำวะถี   อ ำเภอเมือง   จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ ๔๐๐๐๐ 
โทรศัพท์ :  ๐๔๓ – ๔๔๘๓๗๘   
Website :  http://ngm.kkzone๑.go.th/ 
E-mail : ntk.school๑@gmail.com 
ระดับท่ีเปิดสอน : ระดับช้ันอนุบำล 1 ถึง ระดับช้ันมัธยมศึกษำปีท่ี 3     
  

 พืน้ทีท่ั้งหมด 
พื้นท่ีท้ังหมด  :  ๒๘ ไร่  ๑ งำน  ๒๖ ตำรำงวำ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พื้นที่โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก ภาพ จาก Google Maps  
 
 
 
 

ข้อมูลทั่วไป 

 

http://ngm.kkzone๑.go.th/


 ประวัตโิรงเรียนโดยย่อ 
โรงเรียนบ้ำนหนองตำไก้หนองเม็ก  ก่อต้ังเมื่อวันท่ี ๖ พฤษภำคม  พ.ศ.๒๔๗๖ เดิมช่ือโรงเรียน

ประชำบำลสำวัตถี ๑ (วัดไทรงำม)  
จนกระท่ังในปีปัจจุบัน  ได้ท ำกำรเปิดสอนต้ังแต่ระดับช้ันอนุบำลปีท่ี ๑ – ระดับช้ันมัธยมศึกษำปีท่ี ๓ 
ต้ังแต่เริ่มก่อตั้งโรงเรียนจนถึงปัจจุบัน   
ผู้บริหารสถานศึกษาคนแรก คือ นำยโสม  มูลวิชำ 
ผู้บริหารสถานศึกษาคนปัจจุบัน คือ นำยรุ่งเรือง  โพธิ์ตะศรี 

 สภาพเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน 
สภำพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเป็นชุมชนชนบท มีประชำกรประมำณ 1,000 คน บริเวณ 

๑. ผู้ปกครองส่วนใหญ่ จบกำรศึกษำระดับช้ันประถมศึกษำปีท่ี ๖ อำชีพหลักของชุมชน คือกำร 
ท ำนำ และรับจ้ำง ประชำชนส่วนใหญ่นับถือศำสนำพุทธ ประเพณีศิลปวัฒนธรรม -ท้องถิ่นท่ีเป็นท่ีรู้จัก
โดยท่ัวไป คือ ประเพณีวันสงกรำนต์ ประเพณีลอยกระทง กำรทอดกฐิน ฐำนะทำงเศรษฐกิจ/รำยได้โดย
เฉล่ียต่อครอบครัวต่อปี ๑๕,๐๐๐ - ๔๕,๐๐๐ บำท จ ำนวนคนเฉล่ียต่อครอบครัว ๕ คน 

๒. โอกำสและข้อจ ำกัดของโรงเรียน 
โรงเรียนบ้ำนหนองตำไก้หนองเม็ก บริเวณใกล้เคียงเป็นสถำนท่ีรำชกำร สถำนศึกษำ ชุมชน และ

แหล่งกำรค้ำ โรงเรียนได้รับควำมร่วมมือและสนับสนุนให้ใช้สถำนท่ีดังกล่ำวเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียน
และครู นอกจำกนั้นหน่วยรำชกำร วัด ได้ส่งวิทยำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถมำให้ควำมรู้แก่นักเรียนและ
ครูในฐำนะอำจำรย์พิเศษ เช่น โครงกำรกำรศึกษำเพื่อต่อต้ำนกำรใช้ยำเสพติดในเด็กนักเรียน ครูแดร์ 
(D.A.R.E) , กิจกรรมธรรมะทุกวันอังคำร โดยเจ้ำอำวำส 

 
โอกาส ข้อจ ากัด 

๑. ผู้ปกครองและชุมชนเห็นความส าคัญ
ของการศึกษาสนับสนุนร่วมมือกัน
พัฒนาโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

๒. องค์กรในท้องถ่ินให้การสนับสนนุ
การศึกษาเป็นอย่างดี 

๓. นักเรียนมีความสามารถด้านศิลปะ
และด้านงานอาชีพ 

๑. ผู้ปกครองมีฐำนะยำกจน 
๒. ผู้ปกครองส่วนใหญ่ไปทำงำน

ต่ำงจังหวัดท้ิงบุตรหลำนไว้กับผู้สูงอำยุ 
๓. ขำดส่ือกำรเรียนรู้และอุปกรณ์เกี่ยวกับ

ระบบดิจิตอล 
๔. นักเรียนขำดโอกำสได้ไปเรียนรู้ตำม

แหล่งเรียนรู้ภำยนอกอย่ำงกว้ำงขวำง
และหลำกหลำย 

๕. อัตรำก ำลังครูขำดแคลนบำงกลุ่มสำระ
กำรเรียนรู ้

 

 

 

 



บทท่ี 3 

การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ 

          การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรม 

การสถานศึกษา เพื่อน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้ 

          1. กลุ่มท่ีใช้ส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 

 2. เครื่องมือท่ีใช้ส ารวจความพึงพอใจ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก 

ค าช้ีแจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยท า 
           เครื่องหมาย  ลงในช่อง       ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ครู                   นักเรียน                    ผู้ปกครอง                 คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ์ 
  ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 

 

ท่ี 
 

รายการการพัฒนางานด้านต่างๆ ของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาอาคาร สถานท่ี บริเวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คุณธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน                      
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา      
9 การให้บริการอาคารสถานท่ี/วิทยากร แก่ชุมชน                        
10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการห้องสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                     
14 การอ านวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา      

 
ข้อเสนอแนะ 
....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือ 



           3. น าผลการส ารวจค านวณโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
  - ค่าเฉล่ีย 
 
 4. แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด                  หมายถึง 5 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก                        หมายถึง 4 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง                 หมายถึง 3 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย                       หมายถึง 2 คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด                  หมายถึง 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
ผลการส ารวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

สรุปความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก 
ปีการศึกษา 2565 

 
 พบว่า ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ต่อการจัด
การศึกษาของโรงเรียนบ้านหนองตาไก้หนองเม็ก ประจ าปีการศึกษา 2565 ภาพรวมของแบบสอบถามท้ังหมด มี
ระดับคะแนนเฉล่ีย 4.43 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ข้อท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ ข้อ 6 
คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการท างาน/ทักษะการด ารงชีวิต คะแนนเฉล่ีย = 4.45 รองลงมาคือข้อ 4 คุณภาพ
นักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ คะแนนเฉล่ีย = 4.34 และข้อท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ข้อ 9 
การให้บริการอาคารสถานท่ี/วิทยากร แก่ชุมชน  คะแนนเฉล่ีย = 3.44 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ท่ีมีต่อ
การจัดการศึกษาในปีการศึกษา 2563 ในภาพรวมท้ังหมดมีคะแนนเฉล่ีย 0.00 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับ........ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 0 ข้อ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 0 ข้อ ท้ังนี้ เป็น
เพราะโรงเรียนได้จัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางโรงเรียนได้น าเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ. ซึ่งเป็นจุดเน้นและแนวทางมา
วางแผนพัฒนา มาโดยตลอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


